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Grindr enfrenta acciones legales de cientos de usuarios por
supuesta divulgación de información personal
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La popular aplicación de citas Grindr  se enfrenta a la perspectiva de acciones legales por parte
de cientos de usuarios que alegan que la empresa compartió  información personal altamente
sensible, incluida en algunos casos su estado de VIH, con empresas de publicidad.
La firma de  abogados Austen Hays presentará una demanda el lunes en el tribunal superior de
Londres que alega que el propietario estadounidense  de la aplicación incumplió las leyes de
protección de datos del Reino Unido.
La firma alega que la información  de miles de usuarios del Reino Unido de Grindr fue mal
utilizada. Hasta ahora, 200 personas se han sumado a  la demanda y la firma dijo que "miles" de
personas más han manifestado interés en unirse.

Compartir información personal con  empresas de publicidad

La demanda contra Grindr se centrará en la presunta divulgación de información personal de los
usuarios a  dos empresas de publicidad. También alegan que esas empresas pueden haber
vendido los datos a otras empresas.
La firma  dijo que la demanda contra Grindr se centrará en los períodos antes del 3 de abril de
2024 y entre  el 25 de mayo de 2024 y el 7 de abril de 2024, lo que significa que los usuarios más 
nuevos probablemente no podrán unirse. Grindr cambió sus mecanismos de consentimiento en
abril de 2024.

Cambios en las políticas de  privacidad

Grindr, con sede en Los Ángeles, anunció que dejaría de compartir el estado de VIH de los
usuarios con  empresas de terceros en abril de 2024 después de un informe de investigadores
noruegos que reveló la divulgación de datos  a dos compañías. En 2024, la autoridad noruega de
protección de datos multó a Grindr con 65 millones de coronas  noruegas (£4.8 millones) por
incumplir el Reglamento General de Protección de Datos, y el órgano de apelación del país
mantuvo  la decisión el año pasado.
Grindr apeló esa decisión.
La decisión de Noruega no se centró en la  supuesta divulgación del estado de VIH de los
usuarios, sino que encontró que la divulgación del hecho de que alguien  está registrado en
Grindr en sí misma era información sensible, ya que los usuarios probablemente son parte de la
comunidad  gay o bisexual.

Repercusiones para los usuarios de Grindr

Chaya Hanoomanjee, gerente de la firma Austen Hays, quien lidera la  demanda, dijo: "Nuestros
clientes han experimentado un gran distress debido a que su información altamente sensible y
personal ha sido  compartida sin su consentimiento, y muchos han sufrido sentimientos de miedo,
vergüenza y ansiedad como resultado".
"Grindr le debe  a la comunidad LGBTQ+ a la que sirve compensar a aquellos cuyos datos han
sido comprometidos y han sufrido distress  como resultado, y garantizar que todos sus usuarios
estén seguros mientras usan la aplicación, sin importar donde
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